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SZPITALPSYCHIATRYCZNY
W WECORZEWIE

Rejestr ryzyk zidentyfikowanych w Szpitalu Psychiatrycznym
Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej w Wegorzewie w 2024r.

NIP 84511 Ocena
Istotno | prawdopo Ocena Osioby
Lp . e §é dobienstw skutku Zidentyfikowane ryzyko Przyczyny ryzyka . Reakcja Planowane dzialania o 2y
A Cel Zadania Miernik ryzyka a ryzyka ryzyka Skutki ryzyka na ryzyko odpowiedzialne
6x7) (Skala 1- (Skala 1-5)
b))
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13
1. Zapewnienie Realizacja kontraktow z 105% 15 3 5 Brak pacjentow. Katastrofalne: dziatanie Biezaca analiza
cigglosci NFZ kontraktu Zmniejszenie utrata cigglosci realizowanych ustug.
dziatania — kontraktu NFZ, Brak kadry finansowej, brak
realizacja specjalistycznej. mozliwosci udzielania Biezaca rekrutacja na Dyrekt
kontraktow $wiadcze, zapa$é wolne miejsca pracy w yreitor
zNFZ Niewykonanie finansowa Szpitala, deficytowych | T
kontraktu z NFZ - przez co koniecznos¢ zwolnien, zawodach medycznych __ZaStEI_)_ca Dyrektora
najmniej 2 miesigce z rzgdu na w tym grupowych i (lekarz, pielggniarka, | ~ " o
poziomie 70% Pponiesienia psycholog), celem _E!-éwny Iis-u;gowy
dodatkowych skutkow pozyskania nowych . '"Z"; ________
finansowych, pracownikow. asiepea
ograniczenie Glownego Ksiggowego
dostgpnosm,do Pozygkgme kadg Kierownicy komérek
Swiadczen specjalistycznej. . .
2drowotnych. organizacyjnych
Podnoszenie S
kwalifikacji przez Przetozona pielggniarek
pracownikow. Pielagiarka
Biezicy fiadzbr epidemiologiczna
kle;(:v::il;zzv ?I:;;rek Pelnomocnik Dyrektora ds.
5 YIIYCR, Zarzadzania Jakoscig
zastgpey dyrektoraoraz | T O A
dyrektor. Specjalista ds.
Biezace monitorowanie bezpleczen_s twa :
o) wewngtrznego i kontroli
wykorzystania dozek | YRS
Ktualizacia Sekcja Statystyki i
programéw Dokumentacji Medyczne;j
reha;::;:?igych Dziat Organizacyjno-
ickazenie Administracyjny - kadry
kontraktu w
poszczegdlnych
rodzajach $wiadczen
2. Racjonalizacja Utrzymanie prawidtowe;j 96% Zmnigjszenie Niewykonania Powazne: trudnosci w Biezacy monitoring Dyrektor
gospodarki polityki finansowej realizacji 12 3 4 kontraktu z NFZ, $wiadczeii zdrowotnych | utrzymaniu plynnosci dziatanie realizacji planu
finansami, podmiotu leczniczego zaplano- zgodnie z warunkami finansowej, ograniczenie finansowego (w tym
optymalizacja gwarantujacej stabilizacje wanych roszczenia odszkodowawcze kontraktu. mozliwosci udzielania miesigczna analiza
kosztow i finansowsg kosztow $wiadczen, konieczno$é finansowa przychodow
przychodow w i Wazrost kosztow redukcji personelu i kosztow.
celu poprawy przycho- dziatalnosci szpitala Zastgpca
planowanego dow zwigzany z regulacja Biezaca kontrola Glownego Ksiggowego
wyniku wynagrodzen, kierownikow komorek | e
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finansowego wzrostem cen ustug organizacyjnych Kierownicy komorek
outsourcingowych, medycznych nad organizacyjnych
ubezpieczeniowych i realizacjg kontraktu w | —--emmememeee e
innych. zakresie wykona.. Przetozona pielegniarek
Znaczny wzrost kosztow| Biezacy nadzor Petnomocnik Dyrektora ds.
dziatalnoci szpitala zastgpey dyrektora i Zarzadzania Jako$cig
zwigzanych z dyrektora. -
ze wzrostem kosztow Specjalista ds.
dystrybucji energii Aktualizacja bezpieczenstwa
elektrycznej i innych receptariusza wewngtrznego i kontroli
kosztow statych. Dziat Organizacyjno-
Aktualizacja instrukcji Administracyjny —
Koniecznosé splaty magazynowych zamoOwienia publiczne,
$rodkéw pobranych z tyt) kadry
rachunkéw ryczattowycH Praca nad
wyplaconych bez realiza zwigkszeniem
(0/12 - art. 15ea ust. 4 kontraktu w
Ustawy z dnia 2 marca poszczego6lnych
2020 r. o szczegolnych rodzajach $wiadczen
rozwigzaniach zwiazanyy{
z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i
zwalczeniem COVID-19
innych choréb zakaznycl
oraz wywotanych nimi
sytuacjami kryzysowych|
3. Poprawa 1.Dostosowanie Szpitala 100% 6 2 3 Niedostosowanie Brak srodkow Srednie: potencjalne dziatanie Pozyskanie srodkow ‘Dyrektor
infrastruktury do wymogow Szpitala do wymogow: - finansowych zmniejszenie jako$ci zewngtrznychna | ceeeeemme e
Szpitala rozporzadzenia Ministra Rozporzadzenia - nieuzyskanie $wiadczonych ustug, realizacj¢ poprawy Zastgpca Dyrektora
Zdrowia z dnia 26 marca Ministra Zdrowia z dnia 26 marca | zewngtrznych brak dostosowania infrastruktury Szpitala. ds. .Lecznictwa
2019 1. w sprawie 2019r. w srodkéw finansowych | infrastrukturydo [ | e
szczegotowych wymagan, sprawie szczegétlowych wymagan, | narealizacj¢ inwestycji| wymogéw w dhuzszej Zakup samochodu do Glowny Ksiggowy
Jjakim powinny Jjakim perspektywie moze przewozu pacjentow | "TTmmmmmmmmmsmmmememeees
odpowiada¢ powinny odpowiada¢ pomieszczeni{ Przygotowanie doprowadzi¢ do dostosowanego do Zastgpca
pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujgcegd dokumentacji zmnigjszenia ilosci przewozu oséb Glownego Ksiggowego
urzgdzenia podmiotu dziatalnos$¢ lecznicza, projektowej pacjentéw niepelnosprawnych, w | mmrmmemeesseseeeees
wykonujacego dziatalnosé - Rozporzadzenia Ministra Inwestyq niezgodnie z tym na wozku Kierownicy komorek
leczniczg. Rozwoju w wymaganiami, inwalidzkim (do 9 os6b organizacyjnych
sprawie warunkow technicz- lacznie z kierowcg), |  -mmmmemememeeseeeeee-
nych jakim powinny odpowiada¢ | Przedluzajgca sig usprawnienie procesu Specjalista ds.
budynki i ich procedura przewozu pacjentéw na bezpieczenstwa
usytuowanie uzyskiwania specjalistyczne badania wewngtrznego i kontroli
niezbgdnych pozwolen ikomsultacje, |  -mmmmmemeemeeeee—eeee
i decyzji Dziat Organizacyjno-
administracyjnych. Biezaca aktualizacja Admipis_tracyjn_y -
zaméwienia publiczne
opracowanych | 77T T
programow Kierownik Dzialu
dostosowawczych Technicznega
Szpitala. | e
Stuzby bhp
Prace biezace | .
remontowe -
dostosowawcze do .
i T Stuzby obronne
wymagat, jakim
powinny odpowiadaé
pomieszczenia i
urzadzenia podmiotu

o
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wykonujacego
dziatalnos¢ lecznicza

Bezpieczen- 1.Zwigkszenie poziomu 95% Niestosowanie sig do wdrozonych | Staba znajomosé Srednie: w dalszej dzialanie Organizacja
stwo bezpieczefistwa w procedur. pracownikow perspektywie instruktazy, szkolen dla Dyrektor
zakresie prowadzonej obowiazujacych procedu|  dezorganizacja pracy pracownikéw | e
dziatalnosci: Brak szkolen i nieefektywnosé wewnetrznych i Zastgpca Dyrektora
wewngtrznych kontroli zarzadczej zewngtrznych | e
a) w czgscl ) ] Gléwny Ksiggowy
administracyjne;j i Nieaktualne procedury i Biezacakontrola | ceeemmeeee
ekonomicznej regulaminy stanowiskowa. Zastepca
Gléwnego Ksiggowego
b) w czesci techniczno- Brak reakcji personelu, |
s od:rcze' iy brak srodkow finansowy| Zintensyfikowanie Kierownicy komoérek
fchegolnos'ii« na podjecie dziatan dziatan szkoleniowych organizacyjnych
dostosowania budynku w zakrgsne o?aszarze
" N bezpieczenstwa
glownego Szpitala do . ;
obowiazujacych Pprzeciwpozarowego,
0ZOW PIZEciwpozaro- Petnomocnik Dyrektora ds.
wywymcil !i broznegowp Aktualizacja zarzadzania Jakoscig
2 2L regulamin6w
;:;g;ezzc;l;(s’t;\}rla(;a};ﬁﬁniy wewngtrznych, Specjalista ds.
: > £ bezpieczenstwa
informatyzacji oraz Monitoring pod katem wewnetrznego i kontroli
Wymogow sanitarno- ¢!
technicznych) procedur medycznych |  --omeeemeemee

¢) w czg$ci medycznej

2.Usprawnienie
komunikacji wewnetrznej
1 zewngtrznej

3 Zintensyfikowanie
nadzoru kierownikow,
petnomocnika dyrektora
ds. zarzadzania jakoscia,
koordynatora kontroli
zarzadezej w celu
usprawnienia organizacji
pracy oraz zwigkszenia
poziomu bezpieczenstwa
w zakresie realizowanej
dziatalno$ci, w czesci
medycznej oraz czesci
administracyjno-
finansowe;j 1 techniczne;.

i niemedycznych w
ramach systemu jakosci
180,

Szczegotowe
okreslenie uprawnien i
obowigzkow
(w szczegdlnosci
personelu
medycznego),

Biezaca analiza
zatrudnienia w zakresie
prowadzonej
dziatalnosci pod katem
wymagai okreslonych
dla podmiotow
leczniczych.,

Organizacja skladnicy
akt i kontynuacja
procedury archiwizacji
dokumentacji,

Realizacja spotkan
kierownikoéw komorek
organizacyjnych i
samodzielnych
stanowisk,

Biezaca aktualizacje
strony internetowej

Dziat Organizacyjno-
Administracyjny —
zamowienia publiczne,

kadry

Informatyk / Administrator
Systemow
Informatycznych
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Szpitala

Okreslenie planu
kontroli w ramach
kontroli zarzadczej

wraz z analiza
wykonania za rok
poprzedni,

Okreslenie planu
szkolefi oraz kontroli w
ramach systemu jakosci

ISO wraz z analiza
wykonania za rok

Wewngtrzne szkolenia
pracownikow w
zakresie wdrazania
procedur ISO

poprzedni.
3 Utrzymanie Realizacja dziatan we 100% Nieutrzymanie certyfikatu zgodno$q Brak zaangazowania Mate: dziatanie Aktualizacja/wprowadz
certyfikacji wszystkich komérkach norma personelu w realizacjg brak jednolitych i enie nowych procedur. Petnomocnik Dyrektora ds.
jakosci wedlug organizacyjnych Szpitala 1SO 9001:2015 zadan wynikajacych z czytelnych zasad Systemu Zarzadzania
normy 1SO zgodnie z norma ISO wymagai normy ISO postepowania w Badanie satysfakcji Jakosciag
9001:2015 9001:2015 okreslonych sytuacjach pacjenta z udzielonych
np. zgon pacjenta, $wiadczen medycznych Personel Szpitala
zdarzenia niepozadane, — analiza wypetnionych zgodnie z kompetencjami
pogorszenie wizerunku ankiet.
Szpitalai standardow
pracy Analiza skarg i
wnioskow pacjentow i
pracownikow.

Wegorzewo,31.01.2024r.




